
Mieux dire à l’épicerie 

Au lieu de dire… Disons plutôt… 

Avant d’aller à l’épicerie, je consulte la 

circulaire afin de connaître les produits en 

spécial. 

Avant d’aller à l’épicerie, je consulte le 

prospectus (ou les cahiers publicitaires) afin 

de connaître les produits en promotion. 

 

Les heures d’affaires du magasin sont 

affichées dans la vitrine. 

 

Les heures d’ouverture du magasin sont 

affichées dans la vitrine. 

J’ai un coupon pour ces cans de tomates. 

 

J’ai un bon de réduction pour ces boîtes de 

tomates. 

 

Vous devez apporter vos bouteilles de liqueur 

au dépôt. 

 

Vous devez apporter vos bouteilles de boissons 

gazeuses à la consigne. 

En achetant le six-pack, je sauve de l’argent. 

 

En achetant l’emballage de six, j’économise de 

l’argent. 

 

Comme cette marque de chips est en 

back order, allez au comptoir de courtoisie et 

demandez un rain check.  

 

Comme cette marque de croustilles est en 

rupture de stock, allez au comptoir du service 

à la clientèle et demandez un bon différé. 

 

Avez-vous du gruau régulier? 

 

Avez-vous du gruau nature? 

Vendez-vous des refills de stylo? 

 

Vendez-vous des recharges de stylo? 

Nous n'avons pas cet item dans l’extra large. 

Nous avons seulement les formats régulier, 

medium et large.  

 

Nous n'avons pas cet article dans le très grand 

format. Nous avons seulement les formats 

standard, moyen et grand. 

Payez-vous cash? 

 

Payez-vous comptant? 

Est-ce que je vous ai remis votre change? 

 

Est-ce que je vous ai remis votre monnaie? 

Vous n’avez pas droit à un refund, car il 

s’agissait d’une vente finale. 

Vous n’avez pas droit à un remboursement, car 

il s’agissait d’une vente ferme. 
 


